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CONTRATO DE RESULTADOS N° 005/2016

Que entre si celebram a Secretaria Municipal
de Administrac3o, com a anuéncia do Prefeito
do Municipio de Goiania 2 o Instituto de
Assisténcia @ Saude dos Servidores Municipais
de Goiania, com a interveniéncia da Secretaria
Municipal de Financas. com a finalidade de
promover a Gestao por Resultados, atendendo
aoc modelo previsto na Lei Complementar n®
276, de 03 de junho de 2015 e as Diretrizes do
Plane Plunanual 2014-2017

A Secretaria Municipal de Admimstragdo., inscritia no CNPJ n® 17.557.524/0001-42,
representada por seu Titular, Sr. VALDI CAMARCIQ BEZERRA, brasileiro, portador da Carteira
de ldentidade n.* 1051811 SSP/GO, doravante dencminada CONTRATANTE,

O Prefeito do Municipic de Goiania, PAULO DE SIQUEIRA GARCIA, brasileiro, portador da
Carteira de ldentidade n.° 540992/SSP-G0, doravante denominado ANUENTE.

O Instituto de Assisténcia a Salde dos Servidores Municipals de Goiania, inscrita no CNPJ n.®
02.371.916/0001-83, representada por seu Titudar, Sr. FERNANDO EVANGELISTA DA SILVA,
brasileiro, portador da Carterra de ldentidade n® 1324828 SSP-GO, deravante denominada
CONTRATADA, tendo como INTERVENIENTE a

Secretaria Municipal de Financas, inscrita no CNPJ n.® 01.612.092/0001-23, represantada pelo
seu Titular, Sr. JEOVALTER CORREIA SANTOS, brasileiro, poriador da Carteira de Identidade
n® 1665772 SSP-GO, assinam este Contrato de Resultados, mediante as seguintes clausulas
condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO E DA FINALIDADE

1. O presente instrumento tem por finalidade a contratualizagdo das metas e resultados
esperados na gestdo da Administracdo Publica Municipal, em conformidade com o Plano de
Governo € o Plano Plunanual 2014-2017, mantidas as atividades necessarias ao cumprimento
das competéncias institucionais do orgdo. constantes no Art. 37 da Lei Complementar n® 2786,
de 03 de junho de 2015 '

1.1 Compdem este documenlo, 05 seguintes anexos
1.1.1 Da Sistematica de Monitoramenta, Avaliacio e Bonificacdo (Anexo |)

1.1.2 DPos Indicadores de Desempenho e Respectivas Metas (Anexo 11},

Av. do-Cerrade, n* 85% B! E— Park Lozandes _ g
Psgo Muniapa! - Golamg - GO ‘ P
CEP 74 B84-002 Fone. [62) 3524-3374 \

I

www.goiania.go.goy br




) /" PREFEITURA
7 # DEGOIANIA
s G

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
2. Obriga-sea CONTRATADA a:
2 1. Alcancar as resultados contratados

2.2, Promover a disseminagac interna dos termos deste contrato e o comprometimento do seu
corpo funcional para alcance das metas pactuadas.

2.3. Zelar pela fiel utilizacio dos recursos disponives.
2.4, Observar, na execucdo de suas atividades, as direfrizes governamentais,

2.5, Aperfeicoar a gestdo orcamentaria e financeira de forma necessaria ao cumprimento das
metas pactuadas.

2.6. Aperfeigoar o Plano de Acgdo necessario ao cumprimento dos indicadores e metas
previsios neste instrumento.

2.7 Zetar peio cumpnmente do prazo, precisdo e veracidade das informagbes apresentadas.
2.8 Coordenar os programas sob sus responsabilidade, o que implica em articulagdo.
acompanhamento de atividades realizadas em outros 6rg3os & entidades da Administracao
Publica Municipal, promovendo a gest3o para resultados.

2.9. Participar das atividades de acompanhamento deste Contrato de Resultados junto a
Superintendéncia de Plangjamento Governamental, atraves da Geréncia de Avaliagao,
Controle & Gestae por Resultades da Secretaria Municipal de Finangas, sujeitando-se a seus
mecanismos de monitoramento;

2.10. Prestar as informacbes adicionais sclicitadas pela Superintendéncia de Planejamento
Governamental, através da Geréncia de Avaliacdo, Controle & Gestdo por Resultados da

Secrataria Municipal de Finangas, disponibilizando os respectivos documentos comprobatorios,
sempre que solicitados.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE E DO ANUENTE
3. Obriga-se 0 CONTRATANTE & o ANUENTE a.

3.1. Zelar pela pertinéncia e viabilidade dos resultades contratados

3.2. Supervisionar e avaliar a exscugdo deste Contrale.

3.3 Apoiar as acbes e demais iniciativas necessarias & obtencdo dos resultados pactuados.
provendo os meios & os recurses financeiros necessarios.

3.4 Dar publicidade ao Contrato de Resultados & aos seus resultados.
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35, Pmm_cwgr @ Capacitagdo, o suporte metodoldgico = o apoio para identificagdo de dados

3.6 Garantir a concessao das bonificacdes pactuadas

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA INTERVENIENTE
4. Cabe a Secretaria Municipal de Finangas:
4.1, Garantira utiizacao das autonomias gerenciais o oreamentarias pactuadas,

4.2. Aprovar a conformidade e adequacdc técnicas das eventuais alteracfes no Contrato de
Resultados

4.3. Providenciar 5 publicagao do extrato do Acordo de Resultados, de ssus aditamentos e dos
atos da Comissao de Avaliacdo, Controle e Menitoramento no Diario Oficial do Municipio

4.4. Monitorar a Execucao deste Contrato de Resuitados através da Superintendéncia de
Planejamento Governamental, Geréncia de Avallagio, Controle = Gestao por Resultados.

4.5 Apoiar tecnicamente a Comissao de Avaliagdo, Controle e Monitoramento, através da
Superintendéncia de Planejamento Gavernamental, Geréncia de Avaliagio, Controle e Gestao
por Resuitados;

4.6. Emitir Parecer Tecnico quanto a aplicacio de bonificagfes ou de penalidades conforme 2
Sistematica de Monitoramento. Avaliacdo e Bonificagdo, atravaés da Superintendéncia de
Plangjamento Governamental, Geréncia de Avaliagao, Controle e Gest3o por Resultados.

4.7. Elaborar, através da Superintendéncia de Planejamente Governamental, Geréncia de
Avaliagia, Controle e Gestdo por Resultados. relatorio trimestral de acompanhamento do
Contrato de Resultados, contendo, entre outros itens, os percentuais efetivamente alcancados
Para cada ndicador de desempenho e eventuais observagdes pertinentes aos
indicadores pactuados, Cuja alimentagdo de dados sera feita pela CONTRATADA, sob
responsabilidade de sey Titular

4.8. Elaborar. através ds Superintendéncia de Planejamento Governamental, Geréncia de
Avaliacdo, Controle & Gastao por Resultados, relatdrio anual oy final de avaliacao, contendo,
entre outros itens, comparativo enire os resultados programados & os alcancados para os
indicadores de desempenho estabelecidos, as |ustificativas e razses atenuantes no caso
de eventual nic alingimento dos resultados estabelecidos & as propostas de revisdo de
indicadores e metas, conforme o caso. Cujla alimentagdo de dados sera feita pela

4.9 Garantir a Présenca e participacdo de seus representantes nas reunides da Comiss3o de
AvaliacSo, Controle Menitoramento

4.10. Convocar reunides extraordinarias. sempre que estas se fizerem necessarias.

CLAUSULA QUINTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

5. Dos Recursos Orgamentarios e Financeiros:
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5.1 O valor destinado 3 2xecucéo do presents Contrato esis previsto na Lel Orcamentaria
Anual de 2016 & observara o disposto no Decreto que dispde sobre critérios a serem adotados
na execucdo orgamentaria e financeira do Poder Exscutive do Municipio de Goiania.

3.2 A ocorréncia de demandas Que promovam alteracdes de ordem orcamentario-financeira,
possibilitando a programacio de novas atividades, poderdo ser adicionadas ao cronograma de
execucdo mensal de desembolso apos sua avaliago pela Comissdo de Controle de Despesas
e Orcamento - CCDO

5.3 O valor mensal estimado do impacto financeiro do contrato, destinado ao pagamento das
Gratificagdes de Desempenho Institucional — GDI & de RS 76.077.00 (setenta e seis mil e
setenta e sete reais), o Que representa um impacto de 0.04% das despesas com pessoal e
encargos sociais do Municipio.

CLAUSULA SEXTA - DA AVALIACAO, CONTROLE E MONITORAMENTO DOS
RESULTADOS

6. O desempenho da Contratada sera avaliado, controlado e monitorade pela Comissdo de
Avaliaggo, Controle & Menitoramento, com o apoio lécnico da Superintendéncia de
Plangjamento Governamental da Secretaria Municipal de Finangas, conforme disposto no
Anexo |,

6.1 A Comissdo de Avaliacdo, Controle & Manitoramento sera constituida no minimo por:

| — um representante do Cantratante, designado pelo titular da pasta:

Il — um representante do Anuenta;

Hl — um representante da Contratada, designado pelo titular da pasta;

IV — o Gerente de Avaliacdo, Controle e Gestao por Resultados:

V — um representante da Controladoria Geral do Municipio, designado pels seu titular.

6.2 Na impossibilidade de comparecimento de membro da Comissdo de Avaliacdo, Controle e
Monitoramento a qualguer reunido, sus substituicdo, indicada pelo proprio membro ou seu
superior hierarquico, devera ser comunicada e |ustificada aos demais membros e registrada em
ata.

8.3 A Comissdo de Avaliacio, Controle Monitoramenta devera ser constituida por ato do
titular da Secretaria Municipal de Financas no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a assinatura
deste Contrato.

6.4 O cumprimento dos resultados e das mestas pactuadas pela Contratada sera objeto de
acompanhamento continue, conforme sistematica constante do anexo |,

8.5 Compete & Comissdo de Avaliacdo, Controle e Monitoramento deliberar acerca do
desempenhe da Contratada e determinar, ancorada em Parecer Técnico da Geréncia de
Avaliagdo, Controle e Gestio por Resultados, a aplicagao de bonificagdes ou de penalidades.
conforme sistematica constante do Anexo |
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CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA E REVISAD

7. O presente Contrato vigorara a partir da data de assinatura deste instruments, com efeitos a
partir de 01° de abril de 2016, até o dia 31 de dezembro de 2016 e podera ser renovado, se
houver interesse dos signatarios.

7.1 A necessidade de revisdo do Contrato de Resultados devera ser especiaimente avaliada
nas seguintes hiptteses:

| — recomendagao para revisdo, constante em relatorio elaborado pela Comissao de Avaliacao,
Controle e Monitoramento & encaminhado aos signatarios do Contrato, os quais irfo deliberar
sobre a conveniéncia da revisio;

Il - surgimento de novas politicas governamentais que inviabilizem a execucio do Contrato de
Resultados nas condigdes pactuadas;

Il - alteragbes relevantes de ordem orgamentario-financeira, principalmente na hipotese de
contingenciamento motivado por alteracdes do quadro econémice.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO

8. O Contrato de Resuitados podera ser rescindido por consenso entre as partes ou por ato
unilateral e por escrito do CONTRATANTE em caso de descumprimento grave e injustificado,
sem prejuizo das medidas legais cabiveis,

8.1 Ao termino da vigéncia deste Contrato, ou sendo este rescindide, ficardo automaticamente
encerradas as concessdes 3 CONTRATADA.

CLAUSULA NONA - DAS CONCESSOES E BONIFICAGOES
9. Da Gratificagio por Desempenho Institucional — GDI:

8.1 A GCratificagdc por Desempenho Institucional — GDI, prevista no art 49 da Lsi
Complementar n” 278, de 03 de junho de 2015 esta condicionada:

| — ao atendimento as exigéncias e requisitos previstos no art. 49 da Lei Complementar n® 276,
de 03 de junho de 2015;

Il — ao alcance de desempenho satisfatorio na avaliaco das metas pactuadas neste Conirato,
com os crtérios definidos no Anexo |

Il — a0 cumprimento da jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais, conforme
determina o art. 62 da Lei Complementar n® 276. de 03 de junho de 2015, salvo horario
extraordinrio estabelecido pelo Chefe do Poder Executive do Municipic.

8.2. Das concessdes a8 CONTRATADA
/
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9.2.1 Nos termas previstos na §1° do art 6° da Lei Complementar n®276, de 03 de junho de
2015, durante a vigéncia deste conirato e com o objelivo de alcancar as metas contratadas,

poderdo ser concedidas prerrogativas que garantam maior flexibilidade e autonomia 2a
CONTRATADA, na seguinte forma

922 As contrapartidas orcamentarias. financeiras & administrativas poderdo ser ampliadas,
mediante a delegacao pelo Chefe do Poder Executivo Municipal 8 CONTRATADA, para alterar
sua estrutura interna organizacional, podendo desativar, total ou parciaimente suas unidades
administrativas ou, ainda, atribuir-lhes nova denominacéo, bem como alterar-thes as functes
ou vincula-las a outra unidade basica, desde gue dessa movimentacdo nao resulte aumento de
despesa nem a criagdo de cargo publico.

9.2.3 A CONTRATADA podera contratar, adquirir bens, produtoes e servigos, reslizar despesas,
dispor de seu pessoal e demais recursos, Independentemente de prévia manifesiacao,

autorizagac ou validagdo de orgdos de controle, observado o processo legal, assequrada a
realizacao posterior de auditorias, inspecdes ou outras verificacdes. na forma do regulamento.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES
10, Do nao cumprimento:

101 Estdo previstas no presente Contratlo as seguintes consequéncias para o nao
cumprimento dos resultados:

|. Adverténcia: em caso de descumprimento Injustificado por dois ciclos tnmestrais seguidos de
avaliagao;

Il. Censura Publica: em caso de descumprimento injustificado por trés ciclos trimesirais
sequidos de avaliacdo ou quatro aleatarios;

lll. Afastamento do Cargo: em caso de descumpnmento injustificade por quatro ciclos
trimestrais seguidos de avallagdo ou cinco aleatornios.

10.2 Entende-se por ndo cumprimento dos resultados, a atribuicio de concelto “Insuficiente” a
média ponderada do conjunto de indicadores constantes do Anexo |

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PUBLICIDADE

11. O exirato do presente Conlrato e seus respectives aditamentos, bem como as avaliagbes
de resultados realizadas, serdo cbjeto de publicidade interna e externa, atraves do 6rgdo de
imprensa oficial do municipio, websifes e eventos.

11.1 O presente Contratc de Resultados, seus aditivos e relatorios gerenciais serdo
disponibilizados no websife da Prefeitura Municipal de Golania,

11.2 A CONTRATADA providenciara ampla divulgagéo interna deste Contrato e de seus
relatonos gerenciais.

.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CONTRATUALIDADE INTERNA

12. Em conformidade com o §2°do Art. 6° da Lej Complementar n°276/2015. a CONTRATADA
podera celebrar Contratos de Resultados com as Unidades Administrativas Basicas de sua
estrutura, de forma a contribuir no alcance das metas Pactuadas neste contrato. no intuitoc de
disseminar ¢ modelo de gestao por resultado, permitir melhor autonomia das Diretorias
incentivar a criatividade na busca por solugdes, aumentar o grau de comprometimenta dos
servidores e proporcionar 2dllidade na tomada de decisfes

E por estarem assim justas e acordadas, firmam o presente, em 02 (duas) vias de igual
teor e forma,

tania, U5 de DonOULES de 2018.

PAULO DE RA GARCIA
PREFEITO DE GOIANIA
ANUENTE

DO EVANGELISTA DA SILVA .
PRESIDENTE DO INSTITUTG DE ASSISTENCIA A SAUDE
DOS SERVIDORES MUNICIPAIS DE GOIANIA
CONTRATADO

JEOV.
ECRETARIO MUNICIPAL DE FJ
INTERVENIENTE

NANCAS
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ANEXO |

DA SISTEMATICA DE MONITORAMENTO, AVALIACAO E BONIFICACAD

1. DAS DIMENSOES DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

Em consonéncia com o Modelo de Gestao por Resultados, especialmente o que prevé o item Il
do Art. 6° da Lel Complementar n° 2786, de 03 de junho de 2015. ficam definidos as seguintes
Dimensbes de Avaliacdo Institucional. as quais se desdobraro em Indicadores de
Desempenho que servirdo de parametros para acompanhamento do alcance ou nioc alcance
das metas pactuadas neste Conirato

| — eficiéncia;

Il — melhoria da qualidade dos Servicos prestados a sociedade
Il - redugdo do gasto publico:

IV = aumento da satisfacao dos usuarios,

V - estimulo e valorizagao dos servidores publicos

2. DA SISTEMATICA DE AVALIACAO, CONTROLE E MONITORAMENTO DOS

2.1 A sistemaélica de avaliacdo, controle e monitoramento dos resultados tem por finalidade
permitir que a Comiss3o de Avaliagido, Controle e Monitoramento, acompanhe a evolucio dos
indicadores de desempenho envolvidos na execucao das metas estabelecidas para os cicios
de avaliagdo do presente Contrato de Resultados.

2.2 A verificagio de alcance das metas paciuadas terd por base os Indicadores de
Desempenho estabelecidas no Anexe Il deste Contrato, conforme os seguintes trimestres:

| TRIMESTRE | MESES APURADOS |
i Abril, Maio e Junho/2016 |
30 Julho, Agosto e Setembro/2016 |
| 40 | Qutubro, Novembro e Dezembrafzmﬂ

2.3 Serdo utilizados come critério de monitoramento os conceitos de excelente, muito bom,
bom. regular e insuficiente. atribuidos @ cada Indicador de Desempenha & tambem a sua meadia
geral, que implicara na determinagio do percentual para cada um, cenforme a relagdo entre o
resultado observado e a meta acordada segundo 2 escala shaixo:
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RESULTADO OBSERVADO EM RELAGAO A META | CONCEITO
90% a 100% | Excelente
Ii 80% a 89% | ‘Muite Bom
70% a 79% | Bom
60% a 69% ‘: Regular
Ate 59% Insuficiente

24 O acompanhiamento do presente Contrato de Resultados dar-se-a por meio das seguintes
acbes e instrumentos:

| - elaboracdo, pela Superintendéncia de Plansjamento Governamental, através da Geréncia de
Avaliagdo, Controle e Gestio por Resultados, de relatorio tnmestral de acompanhamento do
Contrato de Resultados. contendo. entre outros itens, os percentuais efetivamente alcangados
para cada indicador de desempenho € eventuais observacies pertinentes aos
indicadores pactuados;

Il - elaboragdo. pela Comissdo de Avaliag3o. Controle & Monitoramento, de Parecer Trimestral,
contendo apreciagao qualitativa dos relatorios de acompanhamentc elaborados pela
Superintendéncia de Planejamento Governamental, contendo:

a. verificagdo da implantacao das sugestdes e recomendagbes emitidas pela Comissdo em
pareceres anteriores se for o caso;

b. justificativa pelo ndo atingmante de metas especificas, baseada nas informagdes
-apresentadas pelas respectivas areas envolvidas,

¢. o©s percentuais efetivamente alcancados para cada indicador de desempenho e eventuals
observagbes pertinentes sos indicadares pactuados;

d. sugesttes e recomendacbes de agbes a serem implementadas. metas e indicadores a
serem revisados ou renegociados, quando necessano.

Il - elaborac3o, pela Superintendéncia de Planejamento Governamental, através da Geréncia
de Avaliacdo, Controle e Gestdo por Resultados, de relatorio anual ou final de avaliag3o,
contendo, entre outros itens. comparativo entre os resultados programados e os alcangados
para os indicadores de desempenho estabelecidos, as justificativas e razdes atenuantes no
caso de eventual ndo atingimento dos resultados estabelecidos e as propostas de revisdo de
indicadores & metas, conforme o caso;

IV - elaborac3o, pela Comissdc de Avaliagdo, Controle & Menitoramento, de Parecer Final
sobre a execucao do Contrato de Resultadeos, com base nos relatorios e outras Informacbes
fomecidas pela Superintendéncia de Planejamento Governamental, contendo parecer
conclusivo sobre o alcance dos resultados dos indicadores e do conseguente grau de
cumprimento do Contrato de Gestio.
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2.5 Os Indicadores de Desempenho deverdo ter pesos diferenciados entre eles.

2.6 O Desempenho Final da CONTRATADA dar-se-a pela média ponderada dos resultados
alcangados em cada Indicador de Desempenho.

2.7 Na hipotese da CONTRATADA apresentar desempenho "Regular” ou “Insuficiente”, o
mesmo devera ter seu acompanhamento intensificado.

2.8 Os casos omissos € as eventuais duvidas surgidas na aplicacdo desta Sistematica serdo
dinrmides pela Comissao de Avallagdo. Controle & Monitoramenio.

3 DA METODOLOGIA PARA ATRIBUICAC DA GRATIFICACAO POR DESEMPENHO
INSTITUCIONAL - GDI

3.1 A Gratificagdo por Desempenho Institucional — GDI, prevista no art, 49 da Lei
Complementar n® 276, de 03 de junho de 2015, e destinada a compensar e estimular, no
desempenho de suas atnbuigdes, os servidores ocupantes de cargos de provimento efetivo, em
comiss3o e empregados publicos, lotados e a disposico do Instituto de Assisténcia & Saude
dos Servidores Municipais de Goiania, todos em exercicio naguela Pasta.

3.2 A concessao da Gratificacdo por Desempenho Institucional — GDI ficara condicionada ao
atingimento, mesmo gue parcial, das metas estabelecidas neste Coniraio, de acordo com as
regras previstas no ltem 2 deste anexo.

3.3 Para efeito de ferias regulamentares, licenca maternidade ou de tratamento da propria
saude até o limite de 180 (cento e oitenta) dias. sera considerado o vaior da Gratificacdo por
Desempenho Institucional — GDI, percebida no més anierior 2o seu afastamento.

3.4 A Gratificacdo por Desempenho Institucional — GDI serd concedida mensalmente. de
acordo com a pontuagac obtida através da Sistematica de Avaliacdo, Controle e Monitoramento
dos Resultados, independentemente da sazonalidade dos ciclos de avaliacdo, conforme
estabelece o item 2 deste anexo, a qual se basela em Indicadores de Desempenho.

3.5 A Gratificacdo por Desempenho Institucional — GDI, sera concedida mediante calculo, com
valor maximo de 200 (duzentas) Unidades Padrao de Vencimenio - UPV's e sera limitada ao
valor definido para cada Grupo Ocupacional ao qual perience o servidor

3.8 Para fins de atribuicio da Gratificagcic por Desempenho Institucional, ficam definidos os
seguintes Grupos Ocupacionais & respectivos limites de valor

GRUPO - VALOR
OCUPACION DESCRICAO LIMITE

Realiza trabalhos de limpeza, copa e cozinha, condugdo de 25
Cperacional velculos, reparos elétricos e hidraulicos, dentre outros trabathos UPVs
| similares. |

/
Av. do Cerrado, n° 888 B! E- Parklozanges. j
Paco Municipa!l - Godnia— G0
CEP 74 884-082 Fone. (62} 3524-3374
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Administrativo

Realiza trabalhos de recepgdio, encaminhamento e atendimento
de usuarios, emissao de guias, Recebe processos, faturas, faz a
triagem e organizacgdo de documentos, bem como entrada e
saida de correspondéncias: reprografia e encadernac3o, carga
descarga, controle de material & patrimonio e distribuigdo;
Redige atos administrativos, elabora textos para divuigacio e
padronizacdo de alividades, elabora apresentacdes referentes
aos trabalhos de sua arez de atuacio, mantém atualizado os
sistemas de dados, Realiza atendimento especifico aos usuarios
(cadastro, inclusdo/exclusdo, parcelamentes e servicos Social),
dentre outros: Realiza atendimento aos credenciados: Atende
chamadas telefonicas, faz arquivamento de documenios. dentre
outros trabalhos similares.

UPVs

Teécnico
Administrativo

| Elabora e monitora relatérios de maior complexidade; Realiza

trabalhos e alividades técnicas. administrativas. financeiros,
orgamentarias, patrimoniais e cperacionais; Analisa processos e

emite pareceres tecnicos ou juridicos; Executa trabalhos |

relacionados com desenvolvimento, Implantagdo e
administragdo de sistemas, Planeja, inspeciona, controla e
executa trabalhos de analise de contas médicas, analise de
procedimentos de auditorias e alto custo; Executa servicos de
tesouraria de alta complexidade, Presta contas da parte Contabil
junto @os orgaos competentas; Executa atividades inerentes a
outros:  Grupos  Ocupacionais, coordenando  rofinas
adminisirativas e gerenciando recursos materiais, patrimoniais,
financairos, tecnolégicos e humanos da Unidade Administrativa
a qual esta subordinado.

I
UPVs

Gerencial

Planeja atividades, define metas e meios para alcanga-las: |

Lidera pessoas. designa  atividades, distribui tarefas, aloca
recursos e define autoridades; Define padrBes, monitora e avalia
desempenhos Individuais e coletivos, Propde acbes corretivas;
Acompanha e controla o desempenho de sua area, Propde
planos e acles necessarios ac cumprimento das metas e
objetivos estabelecidos.

100
UPVs

3.6.1 O enguadramento dos servideres de Instituto de Assisténcia 3 Saude dos Servidores
Municipais de Goiania nos respectivos Grupos Ocupacionais sera de responsabilidade da
Chefia Imediata e Mediata, através de metodologia e instrumento proprios, sob a supervisao e
orientacdo técnica da Superintendéncia de Planejamento Governamental da Secretaria
Municipal de Finangas.

Av. do Cerrado, n® 889 Bl E - Park Lozandas
Paco Municipal - Golgnia - GO
CEP 74.884-092 Fone. (82) 3524-2374 ]'
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3.6.1.1 O engquadramento dos servidores devera ser realizado no ato da assinatura do
Contrato de Resultados, & s6 podera ser alterado no final de cada ciclo, até o Glfimo dia Gtil
do més, para vigéncia no ciclo seguinte

3.7 Compdem o calculo para atribuico da Gratificag@o por Desempenho Institucional - GDI:

| — metas coletivas, apuradas através des Indicadores de Desempenho relativos as Dimensées
de Avaliagao institucional previstas nas alineas |, Il Ill e IV deo item 1 deste anexo:

Il - avaliagao individua! do servidor, relativa 4 Dimensao de Avaliac3o prevista na alinea V do
item 1 deste anexo. apurada por Instrumento de Avaliacio para aferir 0 desempenho individual
do servidor por meio de Indicadores de Desempenho com utilizagdo na aplicacdo da avaliacéo
pela chefia imadiata.

3.8 A pentuacdo maxima que o servidor podera obter na Avaliagio de Desempenho Individual
e de 100 (cem) pontos ou 100% (cem por cento), observando-se os respectivos pesos ou
escalas de pontuacio estabelecidas para cada Indicader de Desempenho, que poderao variar
de acordo com o Grupo Ocupacional que pertence cada servidor

3.9 Os Indicadores de Desempenho a serem avaliados, previstos no ltem anterior, sdo os
seguintes: assiduidade, pontualidade, agiidads, atencdo, interagdo com o cliente, capacidade
de analise, comportamento ético. comunicacdo, conhecimento do trabalho, eficiéncia, empatia,
flexibilidade, lideranga, organizacdo, prestatividade. produtividade. resiliéncia, trabalho em
equipe, visao esirategica, visdo sistémica, dentre outros.

3.10 A Avaliacdo de Desempenho Individual sera formalizada por meio dos seguintes
instrumentos:

| — Formularic de Avaliagdo. instrumento para aferir o desempenho do servidor por meio dos
Indicadores de Desempenho com utilizagio na aplicacdo da avaliagio pela chefia imediata,

Il - Relatorio de Desempenho Individual: instrumento para consolidagdo da ADI e que servirg
de subsidio para o calculo do valor da Gratificagdo por Desempenho Institucional — GDI.

3.11 O valor da Gratificagdo por Desempenho Institucional — GDI sera definido atraves do
percentual obtidc na apuragdc do Desempenho Final do Instituto de Assisténcia a Saude dos
Servidores Municipais de Goiania e do percentual obtido pelo servidor na Avaliagdo de
Desempenho Individual, atribuindo-se, para fins de obtengdo da média ponderada. os
seguintes pesos =os ltens Avaliados:

ITEM AVALIADO . PESO
| Desempenho final da contratada no pericdo avaliado | 7
| Avaliacdo de Desempenho Individual | 3

Paio Municipal - Goignia — GO

Ay, do Cerrado, n" 888 Bl E — Park Lozandes
CEP 74.884-092 Fone (B2) 3524-3374 { ﬁ
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4 DO VALOR GLOBAL E VIGENCIA DA GRATIFICACAO POR DESEMPENHO
INSTITUCIONAL

4.1 Fica estabelecida a Importancia de R$ 76.077.00 (setenta e seis mil & setenta e sste reais)
como valor mensal destinado ao pagamenta das Gratificagdes de Desempenho Institucional -
GDI.

4.2 Se o valor total das GDIs superar o fimite previsto no item 4.1, os valores individuais
deverao sofrer reducao proparcional & quantia superada.

4.3 Como incentivo aos servidores do Instituto de Assisténcia a Salde dos Servidores
Municipais de Goiania. a GDI sera atribulda no més de inicie da vigéncia deste contrato,
durante 4 (quatro) meses, devendo, para fins de definicio de valores, ser consideradas 80%
atingidas as metas coletivas e individuais dos servidores.

4.4 Para fins de definicio de valores da Gratificacio por Desempenho Institucional - GDI para
o0s demais meses de vigéncia do contrato, conforme apurac3o obtida atraves da Sistematica de
Avaliacdo, Controle e Monitoramento dos Resultados, serfo considerados os seguintes
periodos:

] Periodo de
e s Apuragao dos | Periodo de Atribuigéo da GDI
; Indicadores -
Abril, Maio e Junho/2016 Julho/2016 | Agosto, Setembro e Outubro/2016 |
L dJulho, Agosto e Setembro/2016 | Outubro/2016 |  Novembro e Dezembro/2016
| Outubro, Novembro e Dezembro/2016 | Janeiro/2017 -

4.4.1 N2 hipotese de renovacao do Contrato de Resultados a sistematica para atribuicdo da
Gratificagdo por Desempenho Institucional — GDi permanece inalterada.

4.5 O servidor devera optar formaimente pelo recebimento da Gratificagdc por Desempenho
Institucional em até dez dias contados do inicio da vigéncia do Contrato de Resultados. Apos
esta data, somente podera fazer a opgdo até o ltimo dia Gtil do més anterior 3o inicie do
proximo ciclo trimestral de avaliacdo, percebendo a Gratificagdo por Desempenho Institucional
— GDI no ciclo seguinte.

4.5.1 Os servidores que forem admitides/lotados no Instituto no decorrer do ciclo de avaliagao
pederdo aderr ao Contrato de Resultados e perceberio a Gratificacio por Desempenho
Institucional conforme previsto no item 4.3, no caso do primeiro ciclo de avaliagdo, ou baseada
no resultado coletivo, no caso dos ciclos pos-avaliacio.

46 O Instituto de Assisténcia a Saude dos Servidores Municipais de Golania devera
encaminhar a Secretaria Municipal de Financas. até o 2° (segundo) dia do més, em meio
fisico & eletrdnico, 0 demonstrative mensal dos valores referentes 2 Gratificagio por
Desempenho institucional - GDI. para conferéncia e posterior lancamento em folha de
pagamento

Av. do Carrado, n® 899 Bl E - Park Lozandes. : ‘E

Pago Municigal - Goiania - GO 1
CEP 74 BB4-082 Fone: (62) 3524-3374
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ANEXO i
DOS INDICADORES DE DESEMPENHO E RESPECTIVAS METAS

' Indicador 1; % de Satisfacso dos Usuarios do IMAS

Peso 2

o Aumentar a satisfacdo dos usuarios quanto ao atendimento prestado

Objetivo: pelo IMAS.

| Polaridade: Quanto maior melhar

Como coletar:

| Pesquisas de Satisfacdo nos locais de atendimento do IMAS
| (Emissao de Guias e Servico Social).

Areas envolvidas:

Geréncia de Atendimento ao Usuario & Geréncia de Assisténcia a
Saude e Social sos Servidores

Fﬁ.aspunsével pela . . . e )
Anlise Critica: Diretoria de Assisténcia 8 Saude do Sarvidor
Periodicidade: Tnmestral
I Somatarnic das avaliagdes consideradas
Formula de Calculo: "bom + olimo” dos itens avaliados no periodo x 100
Total de itens avaliados no periodo
| ltens avaliados: Tempo de espera aguardando autorizacdc dos
| procedimentos solicitados. Educagdo e cordialidade dos servidores:
Servidores se esforcaram para resclver o problema; Servidores
forneceram orentagdes claras e precisas: Instalagdes propiciaram
Detalhamento da confortc adequado nos locais de espera e atendimento; As
Formula de Calculo: | ogpacialidades oferecidas atenderam as necessidades, Prazo de
agendamento do profissional escolhido.
Escala de avaliacdo: Otimo; Bom; Regular. Ruim
| Periodo: timestre avaliado
Valor em 31/12/2015 73% (novembro & dezembro/2015)

Metia para 31/12/2016

Metas Intermediarias

90%
| Meta 2° Trimestre Meta 3° Trimestre | Meta 4° Trimestre
| Posicdo em SMGR2016 Pociche em 30032015 Posicio em 21122046
80% 85% 90%

Av. do Cerato, 1" 982 Bl E — Park Lozandes.

Paca Municipal - Goignia — GO
CEP T4.884-0092 Fona (82) 3524-3374
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Indicador 2: | % de Redug&o das Despesas de Cusieio do IMAS

Peso | 2 - |
Objetivo: !.‘A!cant;ar o equilibrio financeiro entre receita & despesa. |
Polaridade: | Quanto maior melhor (o % de reducao) |

Como coletar:

Relatorios Gerenciais (Comparativo da Despesa Autorizada com a
Realizada - Sistema de Contabilidade)

Areas Envolvidas:

Diretonia de Administracao & Financas/Geréncia de Planejamento;
Geréncia de Apoio Administrativo e Geréncia de Financas &
Contabilidade; Diretoria de Assisténcia 3 Salde do Servidor/
Geréncia de Credenciamento e Geréncia de Auditoria

Responsavel pela = . = :
Analise Critica: | Diretoria de Adminisiracao e Financas
Periodicidade: | Trimestral

Farmula de Calculo;

Despesas com Custeio no mesmo periodo do

IW Despesas com Custeio no perodo avaliadoem B3 |- 1| x 100
exercicio anterior em RS

o

Detalhamento da
Férmula de Calculo:

| Despesas com custeio. Compreende os valores pagos referente as
despesas com custeio do Grupo 3 - "Outras Despesas Comrentes”,
gue fazem parie das Despesas Correnles oriundas de todas as
fontes de recursos.

Valor em 31/12/2015

[ R3 2.942.843_.91‘.] {Ré{erenle ao ano 2015)

Meta para 31/12/2016 | (radugdo de 5%)"
Meta 2° Trimestre | Meta 3° Trimestre ] Meta 4° Trimestre |
Metas Intermediarias Posicio em 0062014 Posicao em 3W0E20ME | Posicho em 31122016
*5% *5% *5%

* Em valores reais

Av do Cerrado, n* 5588 Bl E— Park Lozandes,
Pazo Municipat - Goidnia —
CEP 74.884-092 Fone (62) 3524-3374
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DOS INDICADORES DE DESEMPENHO E RESPECTIVAS METAS

| % Alualizacgo de Rede Credenciada Pessoa Fisica e Pessoa

Indicador 3: Juridica
Peso 1
' - | Manter atualizada a rede de prestadores Pessoa Fisica e Jurldica,
Objetivo: disponibiizando maior numero de especialidades médicas, com a
finalidade de melhor assisténcia ao usuaric do plano.
Polaridade: j Quanto maior melhor
Como coletar: Sistema Asert - Relatdrio de Atualizacdo Cadastral
| Areas Envolvidas: | Geréncia de Credenciamento
Eﬁ;ﬁ:;?;:;’e"’ | Diretoria de Assisténcia & Saude do Servidor
Periodicidade: | Trimestral

Farmula de Calculo:

Detalhamento da
Formula de Calculo:

Total de A!‘u&h’z&gﬁe& Realizadas
no Cadasiro dos Prestadores no Perlodo | x 100
Total de Prestadﬂms Cadastrados

Atuahzax;ﬁes Realizadas no Cadastro dos  Prestadores
Compreende as afualizagbes no cadastro dos prestadores ja
credenciados, sdo elas. endersgo, telefone, dados bancarios.
inclusao e exclusao/atualizacdo de corpo clinico; e o credenciamento
de novos prestadores na rede.

Prestador Cadastrado: Compreende todas as Pessocas Fisicas e
| Juridicas credenciadas ao Insfituto.

| Valor em 31/12/2015
Meta para 31/12/2016

Metas Intermediarias

100%
| 100%
| Meta 2° Trimestre | Meta 3° Trimestre | Meta 4° Trimestre
Posicio em 30062016 Posican em 300%2018 Fusigio em 311216
100% 100% 100%

Pago Municipsal - Gaignia — GO

Ay, do Cerrado, n® 885 Bl E - Park Lozandes
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DOS INDICADORES DE DESEMPENHO E RESPECTIVAS METAS

Indicador 4: | % de Visitas Hospitalares Realizadas pelo Servico Social
Peso 1
g Melhorar a qualidade dos atendimentos prestados pela rede
Objetivo: credenciada
Polaridade: | Quanto maior melhor
Como coletar: | Sistema Complete - Relatério Service Social
' Areas Envolvidas: Geréncia de Assisténcia & Salde e Social aos Servidores
Responsavel pela LR . ! . ]
Analise Critica: Dirstoria de Assisténcia a Salde do Servidor

Periodicidade: Trimestral

. 1 [ Numero de Visitas Hospitalares Realizadas no Periodo | x 100
orm Cal : T T :
Farnwiadle Saleiio [Numem de Visitas Hospitalares Planejadas para ¢ Periodo

Visitas Hospitalares Realizadas' Corresponde as visitas realizadas
_ aos pacientes internados em hospitais da rede credenciada.
Detalhamento da

: . | Visitas Hospitalares Planejadas: Corresponde as visitas planejadas
Férmula de Caleulo: | " ancia de Assisténcia & Salde e Sccial aos Servidores, de
acordo com a rede de credenciados.

"Valor em 31/12/2015 | 28 visitas hospitalares

Meta para 31/12/2016 | 100% (132 visitas hospitalares)

Meta 2° Trimestre Meta 3° Trimestre | Meta 4° Trimestre
Metas Intermediarias Posicao em 30062010 Posicio em 30/09/2016 |  Posigso em 311121208
100% 100% 100%
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DOS INDICADORES DE DESEMPENHO E RESPECTIVAS METAS
T % deamp_rimentu de Prazo para Pagamento da Rede Credenciada |
Edir.ador 5 Pessoa Fisica |
Peso 3 |
Cumprir o praza para pagamento de até 70 (setenta) dias apos © '
Objetivo: protocolo das faturas, disposto nos coniratos de credenciamento de |
prestacao de servigos de saude com profissionais Pessoas Fisicas
Polaridade: __{}uantu maior melhor
Comeo coletar: Sistama_curnpieie, Programa FAS e Sistema Aserl.
Diretoria de Administragao e Finangas/Geréncia de Plangjamento &
| Areas envolvidas: Geréncia de Financas e Contabilidade. Diretoria de Assisténcia a8
| Saude do Servidor/Geréncia de Auditoria »
Responsavel pela - =
Analise Critica: jar&tana de Ad_mlmstra{;én e Finangas |
_Perludi::idade: | Trimestral o
'S Numero de Processes de Fatura Audilados
Formula de Calculo: | & Pagos no Prazo de 70 dias x 100
|\ _Namero de Processos de Falura Protocolados no Periodo
“Processo de Fatura Auditado: Compreende GS processos de fatura
analisados pela Auditoria Analitica (Médica, Mental e Bucal) e
Tecnica (Analise de contas).
. A Auditoria Analitica cabe confrontar as faturas apresentadas
com o servige prestado, obedecendo as normas do Instituto,
gicsando, se necessario, procedimentos indevidos;
W A Auditoria Técnica cabe confrontar os valores cobrados na
" fatura com @ tabela praticada pelo instituto, atraves dos
E:?rlsul . ;:tc?é]d:uln- jancamentos das guias no sistema ASERT-SAUDE. Compete
i também, langar as glosas solicitadas pela Auditoria Analitica
quando houver, finalizando com 3 liberagdo dos valores para
\ tramitag3o de pagamento. _
| Processo de Fatura Pago. Compreende 0% processas de falura que =
| foram auditados, empenhados, liguidados & pagos. 3@
Processo de Fatura Protocolado: Compreende as faturas dos 2,
servicos prestados mensalmente, entregues no protocolo até o quinto =
| dia util do més subsequente. | &
Valor em 31/12/2015 | 0% | 1 %
Meta para 31/12/2016 I 70% dos processos de faturas pagos dentro prazo contratual §
' ota 2° Trimestre | Meta 2° Trimestre | Meta 4° Trimestre 3
Posicae em A0MG2018 Pasicio em ]-GJ'D‘E%;E{]‘I!"; FBSII;A:TZ!;ELEE&ME
etas A et EATURAS DE FATURAS F H
L Intermediarias | ﬂ-Fﬁﬂnﬁ_ﬂﬁ —— ABRILMALLIUN 2016 ‘ JULIAGOISET201E
- | . 25% , 50% e 70%
Av. do Carrado, 1 889 Bl E - Park Lozandes
Pago Murnicipal - Goisms — GO f
CEP 74 884.002 Fone: (62) 3524-3374 ﬁ A
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DOS INDICADORES DE DESEMPENHO E RESPECTIVAS METAS

diEadar | % de Cumprimento de Prazo para Pagamento da Rede Credenciada
F’Essua Juridica
Peso 3
Cumpnr o prazo para pagamento de até 70 (setenta) dias apos o |
Objetivo: protocolo das faturas, disposto nos contrates de credenciamento de
) prestacao de servicos de saude com Pessoas Juridicas.
Polaridade: Quanto maior methor
Como coletar: Sistema Enmgi_ete. Programa FAS e Sistemna Aserl.
) Diretona de Administracde e FinangasiGeréncia de Planejamento e |
Areas envolvidas: Gerencia de Finangas e Contabilidade; Diretoria de Assisténcia a
| Saude de Servidor/Geréncia de Auditoria.
Responsivel pela Diretoria de Administragdo = Financas
Analise Critica: &
Periodicidade: | Tnmesn'al

e Pagos no Prazo de 70 dias
wimero de Processos de Faluras Protocoladas no Periodo

" Processa de Fatura Auditado Compreende os pracessos de fatura
analisados pela Auditoria Analitica (Médica, Mental & Bucal) e
Técnica (Analise de contas):

I A Auditonia Analitica cabe confrontar as faturas apresentadas
com o0 servige prestado, obedecendo as normas do Instituto,
glosando, se necessario, procedimantos indevidos;

il. A Auditoria Técnica cabe confrontar os valores cobrados na
fatura com a tabela praticada pelo Instituto, através dos
langamentos das guias no sistema ASERT-SAUDE Compete
tambem, langar as glosas solicitadas pela Auditoria Analitica

Férmula de Calculo:

| Numero de Processos de Faturas Auditados
x 100
N

Detathamento da
Férmula de Calculo:

quando houver. finalizando com = liberagdo dos valores para
tramitacdo de pagamento =
Processo de Fatura Pago: Compreende os processos de fatura que =
foram auditados, empenhados, liquidados e pagos. =
Processo de Fatura Protocolado. Compreende as faturas dos &
servigos prestados mensalmente, entregues no protocolo até o quinto =
dia atil do més subsequente =
Valor em 31/12/2015 | 0% E_
Meta para 31/12/2016 | 70% dos processos de faturas pagos dentro prazo contratual. %

| Meta 2° Trimestre | Meta 3° Trimestre | Meta 4° Trimestre

Posicio em 30062015 Posicao em 30/022016 Posiclo am 311272016
etas rmedié FATURAS DE FATURAS DF FATURAS DE
™ Inte iarias | JANFEVIMARIE | ABRILMALLILIN 2016 JULAGDISETR016
! 25% | 50% 70%

Av. do Cerrado, n® 288 Bl E — Park Lozandes
Paca Municipal - Goidnia - GO \ f.] .
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MODELO DE QUADRO PARA CONSOLIDACAO DAS METAS E ATRIBUICAO DO CONCEITO

e , | :
v | VALOR DE "".,ET"“ f‘ | REALIZADO | RESULTAD | ¢once

INDICADOR s | REFEREN | ——'— | OMETA 10

o

CIA VALOR | % | VALOR | % (%) I
Indwcador 1

Indicador 2

Indicador 3

Indicador 4

Indicador 5 |

Indicador 6 |

Indicador n..

MEDIA —— m
s T CONCEITO FINAL |
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